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Die Herausforderung

• Österreich fehlen zukünftig Pflegekräfte

• Nicht jede Pflegebetreuung und -
unterstützung muß physisch erfolgen

• Mitte 2020 gab es keine
Kommunikationsplattform für den 
Pflegebereich, die die 
Datenschutzstandards der EU 
vollständig erfüllte

• Bisherige Lösungen im Bereich der 
Telepräsenz sind sperrig und teuer … 
oder nicht barrierelos



Derzeitige Telepräsenz- Lösungen



Unsere Lösung



Unsere Lösung

• MeetPlans ist eine umfassende Online-
Videokommunikationsplattform, bei der Sicherheit und Datenschutz 
im Vordergrund stehen.

• MeetPlans ermöglicht Organisationen die Planung und Durchführung 
von Beratungsgesprächen mit ihren Kunden. 

• Kunden können Nachrichten senden und Besprechungen anfordern, 
ihren Besprechungsplan einsehen, sowie Dokumente sicher mit der 
Organisation teilen.

• Während des Meetings können bei Bedarf zusätzliche Berater , Ärzte 
oder medizinisches Personal eingeladen werden.



MeetPlans Care24 - Features

• Verirrungsfreies Kundengerät

• Angepasste, branded Terminvereinbarungs-/Buchungsseite

• Terminanzeige, Terminerinnerungen, push notifications

• 2 und Multi-Parteien-Videokonferenzen

• Kundenchat und Nachrichtenübermittlung

• Screensharing

• Expertenschaltung zu laufenden Meetings

• frei editierbares Beratungsprotokoll

• Aufgaben & ToDo´Liste

• Intelligente Terminplanung

• Private und sichere, sorgenfreie 
Kommunikation

• Vollständig verschlüsselte End-to-
End-Online-Videokonferenzen

• Status der Verfügbarkeit  von 
Kollegen, Experten  einsehen und 
einladen

• Dokument  sicher verschlüsselt
senden, empfangen + 
unterzeichnen

• Virtueller Warteraum

• Webbasiert - keine Installation 
notwendig

• Einfach in bestehende Workflow-
Geschäftsabläufe integrierbar 



Unser Zielmarkt

• Pflege und medizinische Versorgung

• Öffentlicher Dienst / Regierungsbehörden und Ämter

• Wohlfahrtsverbände und karitative Organisationen

• Beratungsfirmen und Dienstleistungsunternehmen

MeetPlans genießt bereits das Vertrauen von:



Mitbewerber

• Selbstgehostete Videokonferenz-Software
• Teure, komplexe Lösung

• Mitbewerber konzentrieren sich auf:
• Beratungsgespräche 1x1 (Coaching, selbständige Berater)

• Vertriebsmeetings mit Neukunden

• Interne Teambesprechungen

• US-Markt



Core-Team des Innovate4Vienna Projektes

Christian Bouda

A pioneer in the healthcare industry with over 25 years of 
experience as an entrepreneur and CEO.

Liad Magen
Software Engineer specializing in deep learning, with over 20 
years of experience and a track record in the startup 
environment.
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